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Izbor programa za poslovanje je veoma ozbiljna stvar. Programi se uvek kupuju na dugi niz godina, pa je pogrešan izbor veoma skup. Zato pre kupovine dobro razmislite. Raspitajte se o iskustvima drugih, detaljno pogledajte sva dostupna rešenja i pažljivo odlučite! Pozovite nas, možemo Vas posavetovati ili pokazati naš softver i rešenja. Insistirajte na pravim odgovorima na sva Vaša pitanja. Ako Vam neki program ne odgovara, mnogo je bolje to ustanoviti pre kupovine, nego kasnije tokom korišćenja. Raspitajte se o iskustvima drugih. Wings ima puno korisnika i sasvim sigurno se neki od njih nalaze i u vašoj okolini. Ne verujte previše reklamama, tražite reference, praktična iskustva i konkretne odgovore. 

Poslednjih dvadeset godina smo neprekidno radili na softveru koji omogućuje visoku automatizaciju poslovnih procesa u preduzećima raznih profila i delatnosti. Rezultat su programi koji se trenutno koriste u više od hiljadu firmi na više hiljada računara i koji važe za apsolutnu referencu u svojoj klasi. Izuzetno velikih mogućnosti, a ipak veoma jednostavan za uvođenje i korišćenje, naš softver daje idealan sklad između mogućnosti i cene uvođenja. Paralelno sa programima, usavršavali smo i našu službu za tehničku podršku. Našim korisnicima je uvek na raspolaganju kvalitetna i brza mobilna ekipa, telefonska i internet podrška. 

Želimo Vam puno uspeha u radu!

Nenad Batoćanin

KAKO SMO POČELI

Softverska firma Wings (engl. "Krila") osnovana je 1988. godine. Tako je počeo razvoj našeg poslovnog softvera App. Početak je bio sasvim skroman: lična inicijativa na pozajmljenom računaru i bez ikakvih sredstava. Ipak, entuzijazam i prethodno bogato informatičko iskustvo učinili su ovaj projekat u startu veoma uspešnim. Po prvi put viđena originalna rešenja i kvalitetna izrada po izuzetno povoljnoj ceni učinili su da program App brzo stekne popularnost i dobije značajan broj korisnika. To nam je potvrdilo da smo na dobrom putu. Posle početnog uspeha, nastavljen je kontinuiran razvoj koji traje neprekidno i do danas. Najvažnija smernica u tom procesu su bile želje naših korisnika. Nismo ni jednog trenutka zaboravili da je program namenjen korisnicima i da zadovoljenje njihovih zahteva čini naš program kvalitetnijim. 
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Devedesete su izuzetno težak period za celu Srbiju. Zakonske izmene skoro na dnevnom nivou, hiper-inflacija, bombardovanje, ... Wings i pored svega ostaje uz svoje korisnike i nema ni jednog prekida u radu. I pored izuzetno teške situacije, firma se i dalje razvija i tako beleži konstantan rast do danas. Na  grafikonu je prikazan rast broja naših korisnika (prikazan je broj različitih pravnih lica).  

WINGS DANAS

Wings je danas ugledna softverska firma koja se bavi isključivo razvojem poslovnih informacionih sistema. Razvoj je i dalje najvažnija stavka u našoj poslovnoj politici: neprestano radimo na našim programima, činimo ih kvalitetnijim i moćnijim. Pri tom izuzetno uvažavamo mišljenja naših korisnika i trudimo se da sve njihove želje uklopimo u nove konstrukcije. To, naravno, nije nimalo lako i zahteva ozbiljna ulaganja i napore, ali smatramo da je to jedini ispravan put do zaista kvalitetnog softvera. Naš softver važi za veoma pouzdan i kvalitetan. Da bismo to pokazali, od samog početka dajemo na njega vremenski neograničenu garanciju. Sva poboljšanja programa u vidu novih verzija besplatno su dostupna korisnicima kroz potpuno automatizovan sistem za "upgrade" starijih verzija programa. Korisnici mogu i sami instalirati nove verzije programa, jer su sve dostupne preko posebnog servisa na našem web sajtu www.wings.rs, a procedura je potpuno automatizovana i bezbedna. 

Poseban kvalitet Wingsa čine naši saradnici - Wings čini kvalitetna ekipa mladih stručnjaka. Trenutno imamo 15 stalno zaposlenih i nekoliko spoljnih saradnika. Naši korisnici uvek mogu da računaju na stručnu i brzu pomoć. Mobilna ekipa je uvek spremna da pomogne u rešavanju problema u najkraćem mogućem roku. Korisnik takođe može da nas kontaktira telefonom ili preko Interneta. Razvili smo i poseban softver koji služi za praćenje podrške i zakazivanje intervencija kod korisnika. To nam omogućuje da efikasnije i kvalitetnije pratimo napredovanje svakog korisnika pojedinačno i da optimalno organizujemo naše angažovanje. Podaci iz ove baze su dostupni i našim korisnicima preko web sajta, a mogu biti dragoceni za praćenje razvojnog puta informacionog sistema.

U radu koristimo najsavremenije softverske alate, od kojih smo neke i samostalno razvili. Naši alati za razvoj važe za veoma kvalitetne, pa značajan broj drugih softverskih firmi od nas kupuje te alate. Tako se spisku naših korisnika pridružuju i neke softverske firme, kao i firme koje samostalno razvijaju programe za svoje poslovanje. 

NAŠI KORISNICI

Naša najveća snaga leži u korisnicima. U saradnji sa njima neprestano radimo na poboljšanjima i novim funkcijama programa, čime rešavamo zajedničke probleme i usavršavamo softver. U nastavku sledi spisak naših aktivnih korisnika - više od 3.000 instalacija na više od 6.500 radnih stanica: 
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22. JUNI M.N.

2CHIC

A&D PROFIT

A-TIM

AB LIFT

ABSA

ACA DOO

ACCORDIA GROUP

ACTIVE DESIGN

AD+

ADANEX IVAN STEFANOVIĆ ADILE

ADINO 

ADINOL

AFIRMA

AFRU - MATIC

AG. OLGICA

AGENCIJA AG & Z

AGENCIJA AM 

AGENCIJA ASTRA

AGENCIJA BILANS

AGENCIJA BOŠKOVIĆ

AGENCIJA CONSALTING

AGENCIJA DAN

AGENCIJA DARKO (SYGENTA)

AGENCIJA EGAL

AGENCIJA EMJI 

AGENCIJA FINEKS

AGENCIJA GRUJIĆ

AGENCIJA INC (FILIAFOS)

AGENCIJA KONTROL

AGENCIJA MIKICE MATEJIC

AGENCIJA MILIJANA PANTELIĆ

AGENCIJA NENA

AGENCIJA OLIVERA

AGENCIJA RADMILA OJIĆ

AGENCIJA SANJA

AGENCIJA SLAVICA BOJIĆ

AGENCIJA SOKOLICA

AGENCIJA TRIO 

AGENCIJA V&M 

AGENCIJA Z&V 

AGENCIJA ZORICA

AGRIMA

AGRO ALKA

AGROCONSULT

AGROHIM NIŠ

AGROUNIK

AJACO

AJILON SOLUTIONS

AK KOMPRESOR - P.V.

AKI

AKOKOP

AKTIVA

AKTIVA AGENCIJA

AKUMULATOR PLUS

AKVAREL

AL GROSSO

ALBA LENS

ALBICO INTERNACIONAL

ALCA TRGOVINA

ALCON INVEST

ALEGO

ALF

ALFA KONTO

ALFA TERM

ALMEX

ALMIX HOUSE

ALPEX PLUS

ALPHA HEATING

ALU-ROKI

ALWIN

AMA GROUP

AMS-OLANDA (APOLLO)

ANDCOM

ANIMAL KOMERC

ARCEL 

AREDA

ARGO

ARHIBET

ARIES AGENCIJA

ARION

ARMAL HIDRA

ART VISTA

ARTSUPPORT

ARXIKON

AS KONTO

AS POINT GROUP

AS SPORT

AS-FINANCIAL CENTER A.D.

ASEMBLER

ASIST

ASTRON

ASTRON BTZ

ASURDŽIĆ DOO

ATLANTIS MARKETING

ATOM PAPIR

AUDIOVOX

AURA

AUTO BOX

AUTO CENTAR BOGUNOVIĆ

AUTO CENTAR TADIĆ

AUTO FLUID

AUTO KUCA - KOLE

AUTO NIDŽA

AUTO SERVIS BRAĆA PAVLOVIĆ

AUTO SERVIS KATANČEVIĆ

AUTO SERVIS PEŽO

AUTO SERVIS STOJANOV

AUTO SERVIS UNO

AUTO TURING STANOJEVIC

AVALA 2M

AVALATRANZIT

AVD

AVE MARIA KOLJČEVIĆ

AVERIS

AQE GROUP - EUROPE

AQUA LAND

AQVEDA

AXXON TRADING LTD.

B.P. EUROGROUP

BABOVIĆ MEDIKA

BADEL BEOGRAD

BAJKAL FOOD

BALKAN - BEST KOMERC

BALKAN PROGRES

BANETONI

BARTEC

BASLER A.D.O.

BAUTEAM PLUS

BELANOVIĆ 

BELI BREG

BEO GOLDEN ROYAL

BEO-AKTIVA

BEO-CAR

BEO-TAS

BEOAUTO

BEOGUMA

BEOKONTO

BEOKONJUH

BEOSTIL

BEOTEXNA TR

BERGHOFF

BERTO COMPANY

BERX

BEST ECONOMY

BEXING

BG ELECTRONIC

BIBIKART

BIBIS 

BIG APPLE ELECTRONICS

BIGUS

BIGZ

BIGZ PUBLISHING

BIKE CENTAR

BILANS

BIMIT

BINEMIKOM

BINVEX STANDARD

BIRAČ PAK

BIRO NET

BIRODEVELOPING

BIROEX

BIROTEHNIKA

BISER GRADNJA

BIT BULL DRIVE

BLISTAL

BLUMEN MARKET

BM BOZIC

BMA TRADING

BNM

BOBEX

BODAX

BOGSIM

BOLVESANI

BOMA (T. R. I. TRADE)

BONES

BOOK KEEPERS

BOOKMARK

BOOKS

BOŠNJAČKI

BOŽEN COSMETICS

BOŽILOVIĆ LUXOR

BRANZUKA

BRAZDAKOP

BRENDON

BRESTIL

BRIMACO

BSA MAKITA

BURENCE

BUSINESS LINE

BWC DISPOMEDIC

CALYPSO

CAMASTRA

CAPIN-1

CAPRIOLO 

CAR SYSTEM

CARGOLINE

CASA

CASH CHEMICALS

CDO

CEDRUS

CENTRALESS

CENTRO ELBA

CENTUM

CERAPROM

CHS

CICLODROM

CLAVIS

CLEVEX

CLUB ANGIE

CMS.INFOS

CO VUJIC

ČOKO PIJAC 108

COLT CAFE

COMET ELECTRONICS

COMEX

COMING 1

COMMERCE SYSTEM

COMPANIA DE VINOS

COMPLIES

COMPUTER BIRO

COMPUTER DREAM

CONCAR

CONSULTING AND MARKETING AGENCY

COPEX

COPY OFFICE

CORPEX

COSMOPHARM

COUPOL

CREO

CTON

CVRLE

CWG BALKAN

CYBER CAR

ČAROBNI KUTAK

ČUBURSKI PODRUM

D-BOX

D-TRADE

D.M.S. MAX

DABS ALATI

DAFFARI

DAG EXIMP

DALIA

DAM

DANDY

DANWAL

DASIGO DOO

DAUTA

DAZONI

DE COMPANI

DEALEX

DEFCOLOR

DEGUSTA

DEL AERO

DELANO

DELFI PARFIMERIJA

DELOITTE

DELTA PLUS

DELTEX

DEMIL 

DENTAL SERVIS

DESK 

DG COMPANY PRINTING

DI STORE

DIA-CBN

DIAMOND SPORT

DIELEKTRA

DIGITALNI SVET

DIKTI LINE

DILTON 

DIM

DIMITRIJE

DIN

DINAMIK

DINARA

DIOPTA

DIP VOJVODINA

DIR

DIREKTNA TRGOVINA

DIS-MIL

DISINK

DISTRIBAL

DLD-PRO

DM KOMERC

DMB PROMET

DMS PLAST

DMT TEAM

DOLCEFREDDO

DOMATTI

DOMENA

DOMIKO PREVOZ

DON CAFE PARAĆIN

DON NIKITA

DONET

DONOR

DRAGAN I SINOVI

DRAGON GAMES

DRVOTRADE NV

DSD TOBACCO

DUAL COMPUTERS

DUĆAN

DUGI

DUGMEX

DUM

DUNAV PENZIJE

DURAL

DUVANPROMET

DVA EN

DVD VRACAR

DZ.L.S

DJELMAS AUTO

DJOKIC FARMACIJA BR. 15

DJORNO 

DJURDJIC

E-MONT

EAST DREAMS COMPANY

EASY COMPUTERS

ECO FINANCE

ECOMEX

EČKA

EFEDRA

EFEL MOTORS 

EKONOMSKI INSTITUT

EKOTANK

EKSA

ELADA 

ELEGANT

ELEKTRO UMI

ELEKTROMETAL

ELEKTROMONT

ELEKTRONIK PARTNER

ELEKTROSISTEM

ELEKTROTEHNA GROUP

ELETTRICO GAS

ELGRA

ELINA

ELIR

ELITE GROUP

ELMAG

ELMAS SYSTEM

ELPIDA

ELPLIN

ELTEC

ELTOP

ELTUS

EMO CELJE

EMS KIJEVO DOO

ENERGOTIM

ENERGY GROUP

ENEX

ENGLISH BOOK

ENGLISH POT

EPOHA TRADE 

EPOKSAN

EPORT

ERGOLINE

EROR TKR

ESPERANSA LA VIVA

ETG INŽENJERING

EUMAX

EUMED 

EURO AUTO

EURO LIFE

EURO SFC GROUP

EURO TECH CORPORATION KFT

EURO VITANJ

EURO-MICOM

EURO-PROFIL

EUROCOM INTERNACIONAL

EURODOMICA - YU

EUROFASTGLOBAL

EUROFAX

EUROMIM

EURONARA

EUROPEN

EUROPOINT

EUROTERM

EUROZOJA

EVERET BEOGRAD

EVOLUCIJA 2004

EWE-COMPUTERS

EX KOMERC

EX SISTEMI

EXIM I DORENTE

EXPERT PT 

EXPORT DANUBIA

EXPORTDANUBIA R.M.

EXSPANDO

EXTRA

F.C.G.

FAIR COMMERCE 

FAKULTET ZA FIZIČKU HEMIJU

FCP GROUP

FEHER

FELT

FEROTEHNA

FIDES-TEAM

FILI PILI

FIMAS

FINANSKONTO

FINEKS TIM

FIRST GLOBAL BROKERS

FLATSOFT

FLORA HEM

FLORAFARM

FLORIDA INT.SYSTEM

FLUXPRO

FOODIES

FOODLAND

FOODLAND MONT

FORMETAL

FORMULA 3

FORNAX

FORUM - SHOP

FOTOS DOO

FRATELLI MAXONI

FRIGOMAX

FRUIT WORLD

FULL-POINT 

G-COM

G3 SPIRITS

GAGA FORD

GALLA

GAMA FUTURA 

GAMICO 

GATE CO. 

GAZ PROMET

GB DEJAN I ORTACI (DI KONTO)

GEA 

GEACHEM

GENERAL SATELLITE

GEOPARD

GET COMPUTERS

GIMNAZIJA RUÐER BOŠKOVIĆ

GIR

GLETERMAX

GLOBAL BUSINESS CENTAR

GLOBAL PRINT

GM INŽENJERING

GM PRODUKCIJA (EX DIONIS)

GO INVESTMENT S

GO.TA.CAR

GOD STOLARIJA

GOGA

GOLDEN MARK

GOLDI

GOLDMARK

GOLUM

GORČIN

GORDINA

GORICA CIRKUS DELTA CITY

GOTY

GP LEŠEVIĆ

GPS SYSTEM

GRAĐEVINAR

GRAFCAD

GRAMIS

GRČIĆ COMPANY

GRIFA

GROSSOPTIC

GTMCO

GUEVARA

GUTEŠA 

HABANA

HAZELNUT & LESKA

HEALTH SERVING

HELLAS COMPUTERS

HEMA

HERBA MEDICA

HERMES

HERMES SYSTEM

HERZ

HIDRAULIK 2S

HIDRO SVET

HIDROBETON

HIDROMATIC

HILTI SERVIS

HIPERLINE

HLEB I KIFLE

HMR

HOBOTNICA

HOME DECOR

HOME DECOR ENGENEERING

HOME SYSTEMS

HONEX

HORIZONT

HYDROBELL 

I.L.S. CASA BLANKA

IB TEAM

IBG

IKAT

ILGRAD

ILIRIKA D.Z.U.

ILMAK

IMAGE-Z 

IMPERIAL GRADNJA

IN VERITAS 

INCONEX-COM

INDERMA

INDICOM

INEX

INFINITY COM

INFO TEAM

INFOGRAF-GOTI 

INFONIS

INFORMA

INICIJAL

INMENSO

INNOTRADE

INOX

INSTITUT KIRILO SAVIĆ

INSTITUT ZA SAVREMENU ISTORIJU

INSTITUT ZA ZAŠTITU BILJA

INTEGRAL ENERGY

INTELIOS

INTELTEK

INTER THE BEST GRADNJA

INTER TRADE

INTERCOM COMPUTERS

INTERFIŠ

INTERFRIGO

INTERGROUP AUTO

INTERNATIONAL TOBACCO

INTERNOVA

INTERPROJEKT INŽENJERING I.P.I. DOO

INVENSYS

INVESTBROKER AD

IRIS

IS BUSY

ISCOM DOO

ISKRA M

ISKRA OGREV

ISKRA PLUS

IT 011

ITAL CENTAR

ITAL MONDO

ITAL-PRODUKT

ITALPEK

ITEA

IVA ŠPED

IVANCO 

IVISA 

IVMADJO

IZO DEKOR

IZVOR

J&J BIRO 

JACOMA

JAGODA STR

JEL NEM

JELENA 10 KNJ.AGENCIJA

JENEX

JOMI2

JONIK

JOVAN TRADE

JOVANOVIĆ PLAST

JUGOSLAVIJA PROMET

K-SYSTEM

KAI GE 

KALOTERM

KANLIĆ ELEKTRO

KARLITO

KARTONKA

KAUFFMANN

KAZABLANKA CVECARA

KBA MOEDLING SUED-OST 

KEDARA

KELENA

KEMOIMPEX

KERWILL

KLASA

KLINIČKO BOLNIČKI CENTAR

KMH TRADE

KNOTT AUTOFLEX YUG

KNJIGA-KOMERC

KOD KUCE

KOLTEX

KOLVEL HELIOS

KOM PETROL

KOMEX

KOMISIJA ZA HARTIJE OD VREDNOSTI

KOMPLUS

KON PEKI

KONEX

KONSTANCIA

KONTO PLUS

KORASEL

KORDULE

KORIDOR

KOSMAJ MONT

KOSTIĆ 

KOŠAVA 

KOV ARGO

KRALJICA ELIT 

KRIPTON

KRUNIK

KSANTOS

KUBA

KUMBARAC

KUTAK

LA SERENISSIMA

LABA

LAKI STR

LAMBDA TEAM

LAMPI

LAND INVESTMENT

LAURENCE WALTER DONČIĆ

LAV PEKARA

LAYON

LEDI 

LEMIX

LEMON PLANET 

LEONARDO A-TIM

LIBRA

LIGNUM INŽENJERING

LIST SOLUTIONS

LISTELO

LJIMA KOMERC

LM RESTORAN

LOCUS

LOGA

LONEL

LORA TRADE

LUCK B&S COMPANY 

LUKA LEGET

LUMI GROUP

LUNATRONIC

LUXOR

M & G MARKETING

M G VELESTOVO INN

M&F GROUP TRADE

M&G VELESTOVO INN

M.P.V. BOJOVIC

MACAN TRADE

MACCHINA SECURITY

MADRA PRESS 

MAG

MAGIC

MAGIC BOX

MAGNUS MEDIA

MAKI KONTO

MAKO MARKET

MALI ZMAJ

MAMBA

MANIX

MANTACORE SPEARHEAD

MANJEZ

MARAX (MARCONI SPORT)

MARGOR

MARINA COMPANY

MARKOM

MAROMA

MARSTEK

MARTEX

MAŠINSKI FAKULTET

MASSIVE LIGHTING

MASTER COSMETICS

MASTER OFFICE

MAŠIĆ MILAN I MAŠIĆ NIKOLA

MAŠIN ELEKTRO

MATEMATIČKI FAKULTET

MATEZ

MATRA IDEAL

MAXIM PEKARA

MAYTECH

MB PRESTING

MBA MILJKOVIĆ

MD MARTINOVIC

MD PROFI

MDS

MEDI RAY

MEDICAL SPA CENTAR

MEDIPRO

MEDIV

MEGASOFT

MEGATABAK

MERIMA

MERION

MESOPROMET

METAL STAR

METALPROM

MG PRODUKT

MG PROFESIONAL

MGUM TECHNOLOGY

MICRODIS ELECTRONICS

MIČELINI

MIDIO

MIKOM GROUP

MIKROS

MIL & MIL

MILA-AS

MILANOVIC SMV

MILENIJUM MM

MILVAS PODGORICA

MIMA KOMERC

MINA STR KOMISION

MINISTARSTVO PRAVDE

MIPAL DOO

MIRČIĆ 

MIRJANA BUDIMIR

MIRJANA VELEVSKI, AG

MIŠELUK

MITECO

MK COMPUTERS 

MKM - JUGO GRUP

MLS EXING

MM CONFIDENCE

MMD ELEKTRO

MMW CITY COMERC

MOGUL 

MOKI SZR

MONITOR

MONSTERA

MONTE LINE

MONTEGUMA

MONTEVISTA

MORAVAC GPUP

MORNA FOREST

MOSS & HEMOSS

MOSTAR UG.PREDUZEĆE

MOTIV

MOTO PROMET

MPA  PETROVIC 

MPC PROPERTIES - BIGZ

MRAZ

MS AUTO

MS COMMERCE

MS LINK

MSD TRADE

MSS BONA

MTC

MULTILINK

MURA

MUSCULUS

MY HOME

N SPORT

N-TEC

NATURAL GROUP

NAUTIKA INTL

NAVIGATOR TEAM

NBL

NEA EXPORT-IMPORT

NECA STR

NEO CONSULTING

NEOCHIMIKI

NETA

NETTO GROUP

NEVSKI 

NICON CONSTRUCTION

NIDA

NIKA GROUP

NIKOL KOMERC

NIKOLIĆ SYSTEM

NOVA MLADOST KNJIZARA

OBEZBEDJENJE COMERC

OKSER

OKTABIT

OLICOM INTERNATIONAL

OLIMP-EX

OLYMPIC INTER-TRADE

OMEGA BETON

OMEGA FINANCE

OMEGA TRADE

OMNIA ELEKTRO

OMORAC

ONKOLOGIJA - APOTEKA IORS

OPREMOTEHNA

OPTALUX

OPTICAL DIVISION

OPTICOM PROFY

OPTIMA NET

OREO TRADE

ORIENT INDIA SHOP

ORSA

ORTO-EXIM

OSKAR 5

OTS

OVERLINE GROUP

PAG

PAKO GROUP 

PANCONTINENTAL

PANTER

PAPIR MOBIL

PARFIMERIJA LUKA

PARK SISTEM

PARTENON M.A.M.

PARTNER MARKETING

PARTNER PROTIM 

PAX PROMET

PAXEL

PC DISKONT

PC MONITOR

PEKARA ĆURČIN PREDRAG

PENNS

PENTI HOUSE

PERA ELEKTRO

PERFEKTA

PERMIT

PETRAŠKO

PETROVIĆ MILORAD SZR

PEUGEOT SERVIS MIŠA

PHAETON

PHOENIX

PIGMENT TRADE DOO

PIK VRBAS

PINK DIGITAL SYSTEM

PINOLES

PINUS

PLATO PLUS

PLAVI CO

PLEBEL

PLUSIOS

POINT COMPANY

POLAR KLIMA

POLI

POLIMER

POLJOCENTAR JAKOVLJEVIĆ

POLY DEC 

POLYHEMIA

POLYKEM

POLYPLAST

POZITIV PRINT

POWER ING

POWERCOM IMAGING

PRESS PUBLISHING GROUP PRESTITO

PREXIM

PRIMAS GROUP

PRIME AGROCONSULT

PRINT TECH

PRIZMA

PRO AM

PRO OFFICE

PRO PRIMA

PRO VIDEO

PRODUKT - KOM

PROFESSIONAL

PROFESSIONAL CONTROL GROUP

PROFEXD

PROFI COMPUTERS

PROGRES MORAVA

PROLINE GROUP (HAMA)

PROM-GAJ

PROMEDICUS

PROMO

PROMODA

PROOPTIKI

PROSVJETA INTERPRESS

PROTEKS

PUBLIKUM PBB

PULSE COMPUTERS

PVP

R.M. ALKON STAHL

RAD

RADAN

RADIAL

RADMILOVIC

RAIFFEISEN FUTURE

RAIFFEISEN INVESTMENT

RANK

RAPAL PRESS

RAPID INŽENJERING

RCL

REAL DEAL

REGALIA

REGIMENT

RENZO

REPAIR BUILD

REV-SKVOR

REVIZOR

REVUE PARFIMERIJA

RG MARCON

RIA

RIMEX A.D.

RIMO SHOES

ROLLER SZTKR

ROLLING WORLD

ROLOMATIK

ROMED 

ROVITA

ROYAL GRAYCLIFF

ROYAL IM.EX.

ROYAL KNEZ

ROYAL POOL 

RP TEHNOMETAL

RUBELLA YUGO

RUDNAP

RUSLAK

S-TIM ELEKTRONIK

SAAS

SAILOR COMPANY

SALFORD

SALON JOVICA

SAM 

SAMAK

SAMEDI

SANA AGENCIJA

SANA PHARM

SANDEJ SALON NAMESTAJA

SANOFI-AVENTIS

SANS NEDELJKA JOVANOVIC

SAVARAD

SAVREMENI ENTERIJERI

SB ELECTRONIC

SCHLARAFIA

SCP

SDD ITG

SDM BALANS

SEA&SKY

SEJARI

SEMENARNA

SENSE

SERVIS BRKUŠANIN

SERVIS STANIĆ

SETEK

SHOLLEX

SI KOMERC

SI-ING

SICOMP

SIGN MEDIA

SILLA ING

SIM KOLOR

SIMEX 

SIMFONIJA STR

SIMKOM

SIMONA 

SIMPERA ŠTOF

SINATRA

SINEKS LABORATORIJA 

SINGATRON

SION NET

SIPA-PEN

SIPP

SKROBONJA DRAGANA

SKS STAKUSIT 

SM PROFIT

SNAVEL - SRBIJATEKS

SNS COMPANY

SOG LINE

SOLARCOMMERCE

SOLYTRON INT

SPEKTRA

SPIRALOGRAF

SPORT DEPOT

SPORT REPUBLIC

SPORTING AGENCIJA

SRBTEX

SRCE

SRDANOV SERVIS

SRDJAN

ST. GEORGE

STANIŠIĆ AUDIT

STANOJEV SASA

STARS CAFFE

STEFAN 

STEFMARK

STEM SYSTEM

STEVACO

STILLES

STOS

STRATUS

STRATUS OBOD GENEX

STRING

STUDIO UROSEVIC

STUDIO ŽANA

SUMIX INŽENJERING

SUMMER TRADE (PRINTING)

SVEN COMMERCE

SWISSCOLOR

SYMBOL INTERNATIONAL

SYNGENTA

SYNOVATE

ŠKODA ĆIRINAC

ŠKUNDRIĆ

ŠOBOTA

ŠORMAZ (REAL DEAL)

ŠUMADIJA UB

TAFF LINE 

TAGIS - POSLOVNICA PS SHOP

TAM TRGOAUTO

TAMACOM

TAMS

TARKO

TAŠMAJDAN

TDI

TEA AGENCIJA

TEAM OIL

TECHNOMEDIA KG

TEHNIC DOO

TEHNIX BEO 

TEHNO VOD

TEHNOEKONOMIK

TEHNOIMPEX

TEHNOMARKET

TELE-TEHNIKA

TELECALL 

TELEPHANT

TELFORD

TENEJ

TEPIHIT

TERMAL DRAGACEVO

TERMOELEKTRO

TERMOPRODUKT KOMPANI

THALIA

THE BIRO

THEMA SPORT

TI-DUZ

TIFIKO

TIM CENTAR

TIM TEHNOLOGIJE

TIM99

TNT

TODEY

TODY GH

TOJO CENTAR

TOMAŠEVIĆ GROUP

TOP SECRET

TOP SERVIS

TOPLICA EXPORT-IMPORT

TORA KOMERC

TORTEH 

TOŠIĆ GROUP

TOŠUM

TOTAL AUTO

TOYOTA - CENTAR

TOYOTA AUTOMAX

TOYOTA BOLEČ

TOYOTA BROKER

TOYOTA MIJALJEVIĆ

TOYOTA SRBIJA

TRAČ JUNIOR

TRADEKS

TRAKTON

TRAVEL VALUE SYSTEM

TRGOMATIK

TRI GROZDA ORAŠAC

TRI-KOM

TRIMS AGENCIJA (MARA)

TRIO KONS. (SAVOVIC)

TRIO KONS.SNEZA.CVIJANOVIC

TRION MOTORS

TRIPLE S LEARNING

TRIPLUS

TRIVUK

TROPIC TRADE

TRUDBENIK

TRUDBENIK GRADNJA

TRŽIŠNA INSPEKCIJA

TUĆA TRADE

TURISTIČKA ORGANIZACIJA BEOGRADA

TVADV

TWINS

UDRUŽENJE OSIGURAVAČA SRBIJE

UDRUŽENJE STUDENATA SA HENDIKEPOM

ULTRAPOLYMERS

UMBRA

UNAC BB

UNICEF

UNIKONTI

UNILINE

UNIMETAL

UNIMOND

UNIONCLEAN

UNIONSTARS

UNIOR TEOS ALATI 

UNIRAY

UP

URBAN

V.D.N. NIKDEX

VABACO NOVAKOVIC VAGRES

VALENCE

VALENTINA DESIGN

VAM

VANEX

VASSILIAS

VDC FIDES

VE-TRADE

VEDORA AGENCIJA

VELEFARM

VELIKA MORAVA

VENADA

VENDING

VENUM

VERANO MOTORS

VERANO REMONT 

VERITAS

VERMAX ALATI

VERTES

VESIMPEX

VESTI

VICOR 

VIDIBEL

VILPEX

VIMPORT

VINARIJA SKOVIN

VINOVAK

VINTICO

VIOLET KSD 

VIPA COMMERCE

VIRA

VISAGE

VISPAK

VITAM TRADE

VITAS STR

VITRO

VIVA TREF

VLASINA PROMET

VLC 

VODIČ

VODOGRAP

VS ELEKTRIK

VUK

VUKOVIĆ

VULOVIC DOO

Z.A.F. INTERNATIONAL

ŽABAR SPLAV RESTORAN

ZARA LIGHT

ZD ELEKTRONIK

ZEDER

ZEDEX STZR

ZELENI HIT

ZEMLJA ČUDA

ZEPTER INVESTMENT

ZEREMSKI

ZIBORN

ZIPPRO COM 

ZITOPRODUKT

ZLATNO SIDRO

ZORAN STR

ŽAK

ŽARE

QUATRO MODA

W-FLUKS TIM

WATT

WE PROMOTE

WEDDRAS

WERNER PHARMA

WEST INVEST

WEST MOTORS

WEST TRUCK

WINE AND WHISKEY

WINSLLOW

WIZARD

WOLF BIKES

WONDERLAND

XART SENSITIVE TECHNOLOGIES

XILIA

YORK BALKAN 

YOSI DENIZ

YU ARDO

YU KAPITAL

YU VERITAS

YUHOL

YULC

YUTRONIC

ŠTA JE TO POSEBNO KOD NAS I NAŠEG SOFTVERA?

Površnim gledanjem Vam se poslovni programi na tržištu mogu učiniti slični: svi imaju opcije za upis artikala, kreiranje faktura i slično. Ipak, to nije tako. Bez obzira na postojanje zajedničkih opcija, svaki program ima svoju internu logiku i specifičnosti koje će vam u kasnijem radu biti od presudnog značaja. Nekada postojanje neke sasvim neprimetne opcije može uštedeti veliki broj sati dodatnog rada, a nizak komfor u radu može učiniti da operater pogreši u unosu nekog bitnog podatka. Zato ne zanemarujte ni jedan aspekt budućeg korišćenja. Tražite da vidite i probate svaki detalj budućeg programa!

Originalna rešenja i specifična logika izdvajaju naš program od ostalih proizvoda na tržištu. Tako smo kreirali proizvod koji omogućava izuzetnu produktivnost i komfor u radu. U nastavku slede neke osobine koje izdvajamo kao najvažnije:

JEDNOSTAVNOST KORIŠĆENJA. Pre svega, naš program je veoma jednostavan za korišćenje. Sve potrebne operacije se mogu naučiti za veoma kratko vreme. Komande su pravljene tako da budu logične i dosledne, pa korisnik koji savlada korišćenje jednog modula programa, može uz minimalnu obuku da koristi i ostatak programa. 

MINIMALNI TROŠKOVI. Naš softver je napravljen tako da zahteva minimalna ulaganja u održavanje sistema. Ne postoje nikakvi skriveni ili režijski troškovi koje morate plaćati posle obuke i uvođenja. Na primer, možete sami otvarati nove poslovne godine: proces je potpuno automatizovan i aktivira se pritiskom na jedno dugme. 

KVALITETNA PODRŠKA. Osnova naše podrške je mobilna stručna ekipa koja neprestano obilazi korisnike, pomaže im u korišćenju programa, kao i u rešavanju raznih problema. Odziv je izuzetno kratak i hitni problemi se uglavnom rešavaju u toku istog dana. Na raspolaganju je i fiksna podrška koju možete kontaktirati telefonom ili preko interneta, a  jednostavnije probleme rešavamo odmah remote konekcijom. Sa našeg zvaničnog sajta mogu se preuzeti sve nove i poboljšane verzije programa, a korisnike redovno obaveštavamo o novinama u programu i poslovanju. 

NEOGRANIČENA GARANCIJA. Naša garancija na funkcionisanje programa nije vremenski ograničena. To znači da ako se i posle više godina korišćenja programa otkrije neka greška, ispravićemo je besplatno. 

POTPUNO INTEGRISAN SISTEM. Ceo sistem je rađen kao jedinstven projekat i svaki podatak se unosi samo jednom. To znači da nema dodatnih akcija tipa "prenos podataka" iz jednog modula u drugi - kad unesete jednom neki podatak, čitav sistem "zna" za njega! Vezana dokumenta se automatski generišu po potrebi, uz minimum akcije korisnika. Na primer, iz profakture se pritiskom na jedno dugme može generisati otpremnica i faktura, pri čemu se automatski ažuriraju zalihe, skidaju rezervacije, popunjavaju robne kartice, obračunava porez i zarada, zadužuje kupac ... 

TROSLOJNA ARHITEKTURA. Sistem je koncipiran tako da može da radi u tri nezavisna "sloja": operativa, knjigovodstvo i analiza. Operativa podrazumeva sve svakodnevne operacije: vođenje zaliha, fakturisanje, ulaz, maloporodaja, izvodi, kartice kupaca i dobavljača, porezi, ... Ovaj nivo se može koristiti potpuno nezavisno od ostatka sistema! Time se dobija mogućnost nesmetanog rada bez obzira na ritam rada u knjigovodstvu. Na primer, komercijala može nastaviti fakturisanje, bez obzira što knjigovodstvo još nije završilo knjiženja za prethodni period. Operativa ima svoju posebnu analitiku: na primer, dug kupca znate odmah kada se unese faktura, bez obzira da li je ta faktura proknjižena u knjigovodstvu. Knjigovodstvo čini sledeći nivo: sva dokumenta napravljena u operativi se potpuno automatski knjiže u glavnu knjigu. Tako knjigovodstvo postaje mnogo više kontrolni organ, jer se sva knjiženja obavljaju automatski. Treći nivo je analiza koja posredstvom posebne tehnologije preuzima podatke iz prva dva nivoa i menadžerima omogućava efikasan uvid u poslovne parametre. 

PRILAGODLJIVOST. Program poseduje veliki broj parametara kojima se fino podešava čitav sistem. Na primer, prilikom unosa novog artikla (između ostalog) možete unositi naziv, šifru, jedinicu mere i carinsku tarifu. Ali, ako se vaša firma ne bavi spoljnom trgovinom, nema potrebe da neprestano unosite carinsku tarifu! Zato postoji posebna opcija u kojoj jednostavno izaberete elemente artikla koje želite da koristite, posle čega sistem traži unos samo izabranih parametara. Tako korisnici koji nemaju spoljnu trgovinu neće nikada ni videti parametar "carinska tarifa". Ukoliko vam ugrađeni spisak polja nije dovoljan, postoji mogućnost da za svaki artikal definišete željena dodatna polja. Štampa izlaznih dokumenata kao što je faktura je realizovana preko posebnih "skriptova" koji omogućavaju da se na licu mesta izmeni izgled i napravi forma baš po vašim željama. Knjiženja u glavnoj knjizi se mogu obavljati po šablonima koje vi sami možete zadati. Ukratko, veliki broj sistemskih parametara omogućuje da se ceo program maksimalno prilagodi vašem sistemu poslovanja i tako vam značajno olakša korišćenje programa. 

PODRŠKA RAZLIČITIM POSLOVNIM TOKOVIMA. Program je tako pravljen da omogućuje postizanje istog efekta na više različitih načina. Na primer, fakture se mogu praviti direktno, korišćenjem odgovarajuće opcije. Ali, faktura se takođe može napraviti od profakture ili odgovarajuće otpremnice. Takođe se može napraviti jedna faktura od više otpremnica, a može se izdavati i račun-otpremnica. Kreiranje fakture može odmah "skinuti" stanje zaliha, ali može se čekati i potvrda magacionera da je roba ispravno prebrojana. Potvrda može biti pritisak na odgovarajući taster ili test unetih artikala bar-kod čitačem. 
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SISTEM ZA IZVEŠTAVANJE. Program poseduje veliki broj ugrađenih izveštaja koji pokrivaju sve aspekte poslovanja. Pri tom postoji mogućnost pravljenja prioriteta i promene naziva tako da korisnik nije opterećen viškom informacija. Na primer, o robnom ulazu i izlazu postoji oko 200 različitih izveštaja. Vi možete iz tog spiska da izdvojite nekoliko izveštaja i svakom od njih date ime koje vam je najlogičnije. Posle toga, izbor ove opcije vam daje samo tih nekoliko izveštaja, a ako vam zatreba, možete ući u "bazu izveštaja" i normalno koristiti bilo koji drugi. Postoji veoma važna mogućnost da korisnik sam definiše svoj izveštaj. Na primer, pregled artikala (cenovnik, lager) možete napraviti tako što definišete svaku kolonu posebno. Svi izveštaji se štampaju preko jedinstvenog podsistema koji omogućuje da bilo koji od njih štampate na proizvoljnom štampaču, direktno faksujete, pošaljete nekome na mail ili direktno eksportujete u ASCII, PDF, MS Word, MS Excel, OpenOffice Writer ili Calc. Takođe je podržan direktan eksport raznih obrazaca u program HandySoftFormular   (www.handysoft.co.rs) čime se dobija savršen izgled zakonski propisanih obrazaca.  

EFIKASNOST. Čitav sistem je koncipiran kao savremen office program. Tako korisnik može da kreira dokument, da ga slobodno briše i menja, sve do finalnog knjiženja čiji trenutak sami određujete. Ovakav rad sa dokumentima čini da je rad izuzetno brz: u našem programu se faktura sa nekoliko stavki može napraviti za samo desetak sekundi! Program ima veliki broj komandi-prečica kojima se drastično skraćuje vreme nekih operacija. Na primer, za vreme unosa profakture, pritiskom na jedan taster se dobija finansijska kartica kupca sa svim fakturama i uplatama, sa označenim otvorenim stavkama, dospelim dugom itd. Iz takve kartice se opet pritiskom na jedan taster može dobiti sadržaj bilo koje izabrane fakture za tog kupca. Prodavac može videti karticu kupca ili dobavljača dok gleda cenovnik, pritiskom na jedan taster. 

TEHNOLOGIJA HIPER KOCKE. Ako upravljate dinamičnom firmom sa velikim brojem promena i želite na jednom mestu da imate sve podatke o poslovanju, zajedno sa poslovnom prepiskom, raznim dokumentima i izveštajima, ovo je prava stvar za vas. Poseban modul programa omogućava da se formira hiper kocka - specijalna struktura podataka sa  informacijama o vašem poslovanju. Izveštaji iz hiper kocke se posle formiranja dobijaju trenutno, bez obzira koliko podataka imate! Pri tom sve dobijene podatke možete proizvoljno grupisati, filtrirati, sumirati... 

OTVORENOST.  Ako imate potrebe da komunicirate sa partnerima koji koriste neki drugi softver, App vam pruža raznovrsne mogućnosti. Počev od mogućnosti direktnog eksporta svih izveštaja u ASCII ili MS Office i OpenOffice, preko učitavanja svih artikala iz kataloga vašeg dobavljača, do direktnog učitavanja ulaznih dokumenata datih u elektronskom obliku. Postoji i poseban format za transfer, preko koga možete jednostavno komunicirati sa drugim programima. App podržava sve veće banke, pa možete direktno u program učitavati izvode bez dodatnog truda. Takođe je podržano i automatsko generisanje naloga za plaćanje. 

ŠTA SVE MOŽE NAŠ SOFTVER?

Veoma je teško ukratko nabrojati sve mogućnosti App-a. U njega je ugrađen ogroman rad i znanje i on pokriva veliki deo poslovanja. Evo kratkog pregleda nekih osnovnih modula:
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ZALIHE. Kompletno vođenje proizvoljnog broja magacina, prodavnica, komisiona ili bilo kakvih objekata u kojima se može naći roba. Čitav lager se deli na više nivoa vrsta artikala, što je osnova za kasnije izveštaje (svi izveštaji se mogu filtrirati po jednoj ili više vrsta). Program podržava rad sa bar-kod čitačima, fiksnim i bežičnim.  Osim standardnih podataka za svaki artikal, postoji mogućnost definisanja i dodatnih atributa po svakoj vrsti artikala. Tako, na primer, artikal iz vrste "hard diskovi" može imati atribute "brzina pristupa" i "kapacitet", a artikal iz vrste "knjige" atribute "izdanje", "autor" i "tematika". Podržana je upotreba bar-kod čitača prilikom unosa podataka, uključujući i bežične poput popularnog ScanPal terminala i Windows Mobile baziranih uređaja.  

CENOVNICI. Svaki magacin i prodavnica imaju svoje posebne cenovnike nabavnih i prodajnih cena koji se koriste za klasično knjigovodstvo. Osim toga, postoji nezavisan sistem tzv. "referentnih" cena koji omogućuje da na nivou svih zaliha definišete zajedničke cene. Na primer, preporučene, minimalne, devizne, ... Postoji i mogućnost kreiranja proizvoljnog broja komercijalnih cenovnika koji se kasnije mogu koristiti u ostatku sistema. U takvim cenovnicima možete čuvati cene različitih dobavljača, cene konkurencije, cene za određene klase kupaca, ... 
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TABELE I PIVOT. Korisnik ima mogućnost da napravi prikaz liste artikala, kupaca i dobavljača u formi koja mu najviše odgovara: formira se tabela u kojoj se odvojeno defiiniše svaka kolona. Tako je, na primer, veoma jednostavno da korisnik napravi uporedne preglede zaliha u više magacina, probni cenovnik za određeni posao, ... Poseban Pivot sistem omogućava brzu izradu unakrsnih izveštaja o poslovanju, pri čemu korisnik bira koji podaci će se prikazivati, redove i kolone. Na primer, možete kreirati tabelu o prodaji po kupcima (redovi) po vrsti artikala (kolone), pri čemu se prikazuje ostvarena razlika u ceni (podaci). 

SERIJSKI BROJEVI. Ukoliko imate artikle koji imaju svoj serijski broj (računarske komponente, mašine, ... ) App Vam omogućava da u svim dokumentima u okviru programa evidentirate i ove brojeve. Kasnije se na osnovu ove evidencije može dobiti precizan istorijat tačno određenog artikla, što je idealno za proveru garancije i slično. 

KATALOG ARTIKALA. Veliki fabrički katalozi nepotrebno opterećuju program i usporavaju rad. Katalog omogućava da u njega učitate listu artikala vašeg dobavljača, ali ona ne ulazi u osnovni spisak artikala, gde se nalaze samo aktivni artikli. Kada se prvi put zatraži artikal koji ne postoji u aktivnoj bazi, sistem automatski kopira artikal iz kataloga u osnovnu bazu i korisnik normalno nastavlja rad, bez ikakvog zastoja.  Tako možete imate dostupne ogromne kataloge artikala, bez uticaja na rad osnovnog sistema. Katalog takođe omogućava direktno učitavanje podataka iz ulaznog dokumenta datog u elektronskom obliku, čime se skraćuje vreme unosa. 

NABAVKA I DISTRIBUCIJA. Na osnovu analize prometa program omogućava po raznim kriterijumima (min-max-opt intervali, promet, OIL...) formiranje liste za nabavku, pri čemu se na osnovu ove liste automatski formira narudžbenica. Na osnovu narudžbenice se kasnije formira ulaz, pri čemu program vodi uporednu evidenciju naručene i isporučene robe. Prilikom kreiranja profaktura i faktura vidi se i naručena količina, kao i kada se očekuje dolazak robe. Distribucija služi za automatsku raspodelu izabranih zaliha na više centara (prodavnica).  Raspodela se radi na osnovu prometa u prethodnom periodu, na osnovu čega program automatski formira naloge za prenos u sve objekte. 
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VELEPRODAJA. Profakture rezervišu željene artikle, pri čemu se može videti ko je, za koga i kada rezervisao svaki artikal. Krajnje jednostavno i brzo kreiranje otpremnice ili fakture, pri čemu je predviđen slučaj delimične realizacije, storniranja i naknadne aktivacije itd. Na osnovu jedne ili više otpremnica kreira se faktura, pri čemu se automatski ažuriraju zalihe, stornira se rezervacija, obračunava se porez i zarada, kupac se zadužuje za iznos fakture, a zaduženje se povezuje sa odgovarajućom uplatom. Sve ove operacije su potpuno transparentne za korisnika. Program automatski formira zakonom propisane formulare (KEPU, knjigu ulaznih i izlaznih faktura, ...) na osnovu unetih podataka. Postoji i mogućnost kreiranja nivelacija (običnih i automatskih), prenosnica, knjižnih pisama i avansnih faktura.

MALOPRODAJA. Kompletna evidencija neograničenog broja maloprodajnih objekata. Svaki se može voditi robno ili finansijski, sa svim propisanim dokumentima (kalkulacije, nivelacije, KEPU...). Evidencija čekova i platnih kartica i pravljenje specifikacija za naplatu. Deo ovog modula je i maloprodajna kasa, koja omogućava direktnu vezu sa jednim od nekoliko modela podržanih fiskalnih uređaja. 

KOMISIONA PRODAJA. Kompletna evidencija komisione robe i svi propisani obrasci (KR, KR-1, odjave, ...). Moguće je vođenje primljene komisione robe, kao i date drugim partnerima na komision. Roba se može voditi u VP ili MP, zajedno sa ostalom robom ili odvojeno. 

KUPCI I DOBAVLJAČI. Program podržava specifičnu dvostruku analitiku kupaca i dobavljača. Jedna je operativna evidencija koja se popunjava na osnovu unetih faktura i izvoda, bez posebnog knjiženja. To omogućava da podaci o dugovanjima i potraživanjima budu trenutno dostupni, odmah posle kreiranja dokumenata. Kasnije se knjiženjem u glavnu knjigu automatski formira posebna analitika koja prati knjiženja u glavnoj knjizi. Unos izvoda banke se može potpuno automatizovati tako što je podržano direktno učitavanje izvoda u program. Podržani su formati svih poznatih banaka na tržištu. Poseban modul služi za evidenciju naloga za plaćanje, generisanje ručnih ili elektronskih naloga i vezu sa e-banking programima. Kod otvaranja novog partnera dovoljno je uneti samo PIB, matični broj ili deo naziva. App automatski učitava ostale podatke sa interneta. Tako možete automatski ažurirati podatke vaših partnera, a jasno se vide i firme čiji su računi blokirani. 
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KOMERCIJALA. Detaljno praćenje rada komercijali-sta. Moguće je praćenje po unapred definisanoj podeli kupaca, kao i označavanjem realizovanih faktura. Na osnovu toga se dobijaju podaci o prometu, zaradi, naplati i slično. Omogućen je i automatski obračun provizija. Kupci se mogu podeliti po statusima, prodajnim regionima,  kanalima prodaje, rabatnim klasama, a kasnije se mogu pratiti razni aspekti poslovanja po svakoj od ovih podela. 

TRANSPORT. Poseban modul za praćenje isporuka kupcima. Na osnovu definisanih transportnih regiona, vozila i vozača, program deli neisporučene naloge po regionima, čime se olakšava kreiranje naloga za isporuku. Posle isporuke nalozi se zaključuju ili se isporuka ponavlja. 

AUTO SERVIS. Modul za poslovanje auto-servisa. Omogućava evidenciju više vozila za svakog korisnika, vezivanje za radne naloge i fakture. Kasnije se može dobiti istorijat izmena svakog vozila, promene vlasništva itd. 

PROIZVODNJA. Kreiranje, lansiranje i zaključenje radnih naloga. Trebovanja i prijem gotovih proizvoda. Konačni obračun po radnim nalozima. Sastavnice i analiza zaliha sirovina. Planiranje utroška sirovina. Vođenje i raspodela troškova proizvodnje. Evidencija radnih sati po radnim nalozima.

DIMENZIJE. Praćenje firme po sektorima, projektima, ugovorima... Sva dokumenta se prilikom kreiranja pridružuju određenoj dimenziji, na osnovu čega se može dobiti izveštaj o uspešnosti, troškovima, finansijskom saldu određenog posla odnosno dimenzije.

GLAVNA KNJIGA. Automatsko formiranje naloga na osnovu izvorne dokumentacije i definisanih pravila za knjiženje. Sva dokumenta nastala u sistemu se mogu knjižiti automatski, a za ručna knjiženja sam korisnik može definisati posebne korisničke šablone. Omogućeno je automatsko kreiranje bilansa stanja i uspeha. Posebna opcija služi za kreiranje specijalnih tabela-izveštaja iz glavne knjige koje korisnik kreira po svojim potrebama. Na primer, tako se mogu kreirati bilansi po propisima drugih zemalja, specijalni pregledi i slično. 

OSNOVNA SREDSTVA. Kompletna evidencija osnovnih sredstava. Popisi, automatski obračun poreske i knjigovodstvene amortizacije. Praćenje internog kretanja osnovnih sredstava.

RADNICI I OBRAČUN ZARADA. Evidencija kadrovskih podataka za svakog radnika: matični podaci, radna jedinica, radno mesto, kategorija...  Definisanje načina isplate i obustava. Obračun po različitim modelima (bolovanja, porodilje, autorski honorari, ugovori o delu, članovi upravnih odbora, invalidi, prevoz, službena putovanja, privremeni i povremeni poslovi, prihodi od kapitala...). Isplatne liste, obračunski listići, OD i OPJ obrasci, automatsko popunjavanje virmana, kartice zaposlenih radnika, M4, PPP obrazac.

KAMATE. Za obračun kamata se može definisati proizvoljan broj kamatnih modela, s tim što se za svaki model posebno mogu zadavati koeficijenti na dnevnom, mesečnom ili godišnjem nivou. Podaci za obračun se mogu direktno preuzimati iz kartica poslovnih partnera, a koeficijenti se automatski preuzimaju sa našeg sajta. 

TRANSFER PODATAKA. Ovaj modul omogućava razmenu i sinhronizaciju podataka između više odvojenih lokacija. Na primer, firma ima jednu centralu i više MP/VP objekata. Centrala u filijale šalje podatke o poslatoj robi, uplate i slično, a filijale na kraju dana šalju podatke o prodaji (profakture, fakture, maloprodaja, ...). Tako sve lokacije imaju potrebne podatke za nezavisno funkcionisanje, a centrala zbirne podatke o poslovanju svih filijala. Proces je potpuno automatizovan i obavlja se preko Interneta ili nekim drugim kanalom veze. 

WINGSNET. WingsNet je poseban sistem koji omogućava razmenu podataka i dokumenata između Wings korisnika. Na primer, jedan korisnik može u programu napraviti narudžbenicu i pritiskom na taster Alt-E poslati taj dokument svom dobavljaču. Ako je dobavljač Wings korisnik, on ovu narudžbenicu dobija kao profakturu. Podržana je i veza sa Edifact provajderima. 

[image: image10.jpg].05
.05
.06
.06
.06
iz
.05
.06

: 43-4
21.06.07

11000 BEOGRAD

il

TIP DOKUMENTA.: PDU-18

DATUM UALUTE..: ©1.04.09
MAGACIN.......: UP magacin
KORIS/KOMERC. . SYSTEM/Laza Lazic
UREDNDST 342,20




ANALIZA. Ovaj modul na osnovu podataka o poslovanju generiše posebnu strukturu koja omogućava skoro trenutan pristup željenim podacima kroz tabele koje sam korisnik definiše. Različite tabele se mogu proizvoljno organizovati u foldere, u kojima se osim App tabela mogu čuvati i druge datoteke: Word/Excel dokumenta, slike, mailovi. Tako menadžer može na jednom mestu imati sve što mu treba za svakodnevni rad. 
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WEB PORTAL. Ukoliko želite da svojim kupcima omogućite naručivanje preko vašeg web sajta, naš web portal se automatski integriše sa vašim web sajtom i omogućava online vezu sa App programom: na portalu se vide trenutni podaci iz programa, a svaka uneta narudžbina se odmah preslikava i u App. Kupac može da vidi listu artikala, svoju finansijsku karticu i slično. 


PRODAJA NA TERENU. Za terensku prodaju koriste se tablet, Windows Mobile ili Android uređaji. Prodavac na terenu ima pregled zaliha, cena, dugovanja kao i uvid u finansijsku karticu svakog svog kupca. Takođe može da unese narudžbinu, a zatim da je pošalje u centralnu bazu podataka preko GSM mreže. Istovremeno može iz centrale dobiti trenutne podatke o stanju zaliha, novim cenama i slično. 

POMOĆNI PROGRAMI. Za svoje potrebe smo razvili pomoćni program Printing koji našim programima omogućava štampu na svim modelima štampača, eksport podataka u MS Office, PDF i OpenOffice, slanje maila ili faksa iz aplikacije. Program Fiskal na izuzetno jednostavan način omogućava štampu fiskalnih isečaka na fiskalnim uređajima Galeb, HCP, CT&T, Bingo, Iskra, i Infoteh. Ovi programi su po veoma pristupačnim cenama dostupni i drugim softverskim firmama. 

MARKETING. Poseban program koji se koristi za analizu tržišta. Korisnik može definisati anketu sa proizvoljnim pitanjima, na osnovu čega se unose podaci koji se kasnije po raznim kriterijumima mogu analizirati. Na primer, kakva je raspodela reklamnog materijala u supermarketima koji imaju više od 5 kasa po regionima i slično.

KARTICE POVERENJA. Redovnim MP kupcima možete dati kartice sa bar-kodom pomoću kojih se identifikuju u vašim MP objektima. Svaki takav kupac može imati poseban popust po svakoj vrsti artikala. Popusti, kao i podaci o kupcima se čuvaju na serveru i po potrebi su dostupni sa bilo kog mesta. Kada se kupac pojavi u nekom MP objektu, prodavac na osnovu bar-koda sa kartice dobija sve podatke o kupcu, uključujući i njegove popuste. Popusti se automatski dodeljuju i račun se umanjuje za tačno definisan popust. Podatak o kupovini se upisuje na server, odakle ga centrala može kasnije dobiti i na osnovu prometa svakog kupca dodeliiti nove popuste. 

USLOVI I CENE

Cena App sistema zavisi od izabranih modula, broja računara na kojima će se program koristiti, kao i broja utrošenih sati za instalaciju, obuku i podešavanje. Neophodno je kupiti osnovni modul (koji sadrži kompletnu operativu - zalihe, ulaz/izlaz, kupci, dobavljači, porezi, ...), dok se ostali moduli biraju po potrebi. Cene su date u evrima, bez PDV. Plaćanje je dinarsko, po kursu na dan uplate. 

Opis
Cena
Pr.sati

Osnovni modul
400
20

Osnovni modul - eksterna lokacija
100
5

Maloprodaja
100
5

Glavna knjiga
100
5

Osnovna sredstva
100
5

Plate
200
10

Proizvodnja
100
5

Komision
80
3

Kamate
80
3

Menice
50
3

Servis
100
3

Auto servis
200
5

Kartice poverenja
50
1

Komercijalisti
100
5

Transfer podataka
100
5

Analiza
200
10

Transport
100
5

Putni nalozi
50
3

Dodatne licence
50
3

Fiskalni modul
30
0

AQL server
150
5

Web portal
450
5

PocketApp
80
2

Podrška za prenosni bar-kod terminal
150
2

Automati za dopunu
150
2

Ekološka taksa
30
0

Eksport podataka za Poresku upravu
30
0

Na primer, ako korisnik uzme osnovni modul (400) i glavnu knjigu (100), ukupna cena je 500. Time je kupljen program za korišćenje na jednom računaru. Ukoliko se program instalira na lokalnu mrežu sa 11 radnih stanica, dodaje se deset dodatnih licenci 10 x 50 = 500, pa je to zajedno 900. Ukoliko postoji više odvojenih lokacija, za svaku se kupuje poseban program, ali se cena osnovnog modula smanjuje na 100 (osnovni modul - eksterna lokacija). Sve ostale doplate se standardno primenjuju. Na primer, ako korisnik ima centralu i dva odvojena maloprodajna objekta sa kojima je neophodno da se razmenjuju podaci, uzimaju se sledeći moduli (bez knjigovodstva): 

Centrala : osnovni modul + MP + transfer = 400 + 100 + 100 = 600

Objekat 1: o.m.ekst.lok. + MP + transfer = 100 + 100 + 100 = 300

Objekat 2: o.m.ekst.lok. + MP + transfer = 100 + 100 + 100 = 300

Ukupna cena je 600 + 300 x 2 = 1.200 evra. Imajte u vidu da je ovo samo cena softvera, bez dodatnog angažovanja. Za normalno korišćenje programa neohodna je instalacija, obuka i razna podešavanja koji se posebno naplaćuju po utrošenim satima. Količina utrošenih sati zavisi od svakog korisnika i načina obuke (pojedinačna ili grupna), a u prethodnoj  tabeli su navedeni preporučeni sati dobijeni kao prosečno angažovanje u prvoj godini korišćenja programa za odgovarajući modul. Za prethodni primer bi preporučeno angažovanje iznosilo (20+5+5) + 2 x (5+5+5) = 60 sati. 

CENE INTERVENCIJA

Cena standardnog angažovanja (instalacija, obuka, podešavanja, ...) kod korisnika je 25 evra po satu, bez PDV. Korisnici koji redovno izmiruju svoje obaveze dobijaju popust na angažovanje od 28%, pa je za njih cena sata 18 evra. Konsultantske usluge, izmene programa, hitne intervencije ili intervencije van radnog vremena naplaćuju se 50% skuplje. Ukoliko je korisnik van Beograda i Niša, računa se i vreme provedeno u putu po važećem cenovniku. Ako je intervencija kraća od jednog sata, naplaćuje se  ceo sat. Izmene programa se posebno dogovaraju, a naplaćuju se 50% skuplje od standardne satnice.  Korisniku je na raspolaganju i naša služba za podršku koju može kontaktirati telefonom ili mailom. Telefonske konsultacije se naplaćuju po utrošenom vremenu. Konsultacija dužine do 5 minuta se računa kao jedna konsultacija i obeležava se kao T. Duže konsultacije se računaju po utrošenom vremenu kao i svako drugo angažovanje i obeležavaju slovom W. 

Angažovanje se fakturiše jednom mesečno po broju utrošenih sati, a na iznos se dodaje 10 evra za korišćenje fiksne podrške. Korisnik uz fakturu dobija i specifikaciju sa pregledom fakturisanog angažovanja. Koriste se sledeće oznake:


P
-
Standardno angažovanje kod korisnika
25,0e
(18e sa popustom)


W
-
Dorade programa, rad na podacima ili slične aktivnosti 
25,0e
(18e sa popustom)


I
-
Intervencije koje se ne naplaćuju
0,0e


H
-
Hitne intervencije ili van radnog vremena
37,5e
(27e sa popustom)


S
-
Posebne dorade programa po narudžbini
37,5e
(27e sa popustom)


T
-
Telefonske konsultacije
*

I-sati označavaju intervencije koje se ne naplaćuju (otklanjanje naših grešaka i slično). 

U cenu fiksne podrške ulazi do 6 telefonskih/mail konsultacija mesečno. Konsultacija se smatra razgovorom do 5 minuta i evidentira se na specifikaciji kao 1T. Ukoliko firma ima više od 6 telefonskih konsultacija,  svaka naredna se plaća kao angažovanje od 5 minuta. Na primer, ako ste imali 18 konsultacija, to će na specifikaciji pisati kao 18T, a pošto 6 ulazi u fiksnu podršku, plaća se 12T (12 x 5 min = 60 minuta), što je 1W (sat klasičnog angažovanja). 

Korisnik ima mogućnost kupovine sati unapred. Klasičan sat angažovanja (W ili P) košta 25e. Sa popustom za redovno plaćanje sat košta 18e, a ako ga uplatite pre korišćenja, košta 15e. 

Van radnog vremena (8-17 radnim danima, 9-15 subotom) je dostupan dežurni telefon za hitne intervencije. Svako angažovanja se tada naplaćuje po H tarifi (27e za redovno plaćanje po satu). Firma koja koristi podršku van radnog vremena plaća za taj mesec fiksnu podršku 30 umesto 10e. 

Fiksna podrška se plaća za mesec u kome se podrška koristi na bilo koji način: telefonske/mail konsultacije, intervencije naših saradnika (bez obzira da li su P, W ili I-intervencije), korišćenje web servisa, WingsNet, itd.  Zbog korisnika sa najmanjim zahtevima, uveli smo usluge čije se korišćenje (mada spada u podršku) ne fakturiše. To su do tri telefonske konsultacije, učitavanje podataka o partnerima sa sajta NBS, učitavanje obaveza,  kamatnih stopa, skidanje novih verzija programa, kursna lista, baza znanja. Ako koristite samo ove servise, na kraju meseca neće vam biti fakturisana fiksna podrška. Na primer:


Ang
Cena
U pretplati


3 T
0
0

6 T
10
10

18 T
28
25

1 I
10
10

1 W
28
25

4 W
82
70

UGOVOR O PRODAJI I ODRŽAVANJU WINGS SOFTVERSKIH PROIZVODA

Zaključen u Beogradu, dana _________ godine između: 

1. ___________________________________________________________________

koga zastupa ___________________________________ (u daljem tekstu Korisnik) i 

2. Agencije Wings, Nikolaja Gogolja 1, Beograd, 
koju zastupa Nenad Batoćanin (u daljem tekstu Wings)

Član 1.

Predmet ovog ugovora je licenciranje, tehnička podrška, održavanje i intervencije na softverskim proizvodima firme Wings (u daljem tekstu Programi).  

Član 2.

Wings ustupa Korisniku pravo korišćenja Programa u skladu sa Opštim uslovima korišćenja Wings proizvoda  koji su sastavni deo ovog ugovora. 

Član 3.

Wings je dužan da instalira Programe, da ih podesi za rad po dogovorenim zahtevima i da Korisnika obuči za rad. Korisnik je dužan da obezbedi tehničke uslove neophodne za obuku i rad Programa. 

Član 4.

Korisnik je dužan da plati licencu za program u dogovorenim rokovima i pod uslovima koji su iskazani na profakturi. 

Član 5.

Korisnik je dužan da redovno plaća fakture za angažovanje i dodatno instalirane module. Faktura se šalje jednom mesečno i sadrži specifikaciju usluga izvršenih od strane Wingsa po važećem cenovniku. 

Član 6.

Ovaj Ugovor se zaključuje na neodređeni rok trajanja, s tim da ga svaki ugovarač može raskinuti  uz otkazni rok od 30 dana. U slučaju raskida ugovora, Korisnik je dužan da snosi troškove Wingsa do dana raskida ugovora. 

Član 7.

Ugovarači će sve eventualne sporove rešavati u duhu dobrih poslovnih običaja i morala, a u skladu sa ciljem ovog ugovora. U slučaju spora nadležan je Privredni sud u Beogradu. 

Član 8.

Ovaj ugovor je napravljen u dva  istovetna primerka, po jedan za svaku ugovornu stranu. 


Za Korisnika: 
za Wings,


________________
________________

OPŠTI USLOVI KORIŠĊENJA WINGS PROIZVODA I USLUGA

Ovaj tekst sadrži opšte uslove za korišćenje softverskih proizvoda firme Wings. Softverski proizvodi  podrazumevaju računarske programe, uključujući instalacione medije, uputstva za upotrebu i prateću dokumentaciju (u daljem tekstu Softver). Licenca  je dozvola za korišćenje Softvera koju korisnik dobija od Wingsa. Da bi koristili bilo koji Wings proizvod, morate biti saglasni sa svim uslovima iz ovog teksta. 

LICENCA - Wings zadržava isključivo pravo svojine nad svojim proizvodima. Programi i prateća dokumentacija su zaštićeni Zakonom i ne smeju se kopirati i dalje distribuirati. Wings izdavanjem licence daje  korisniku neekskluzivno vremenski neograničeno pravo upotrebe instaliranog softvera na predviđenom broju računara, u skladu sa priloženim uputstvom za upotrebu. Wings ima obavezu instalacije dogovorenih modula softvera u skladu sa licencom. Korisnik ima obavezu obezbeđivanja tehničkih preduslova za instalaciju softvera. Korisnik nema pravo da bez pismene dozvole Wingsa prenese licencu na treće lice, da radi reverzni inženjering softvera ili baze podataka, kao i instalaciju softvera na računare koji nisu obuhvaćeni licencom. Korisnik je dužan da prijavi Wingsu svaku izmenu u upotrebi koja izlazi iz okvira predviđenog licencom. Korisnik ima pravo da pravi rezervne kopije programa i podataka, pri čemu se takve kopije ne smeju koristiti na računarima koji izlaze iz okvira licence. 

GARANCIJA - Wings garantuje da će softver funkcionisati kao što je navedeno u priloženom uputstvu za korišćenje. U suprotnom, Wings se obavezuje da isporuči ispravljenu verziju softvera. Pri tom korisnik snosi eventualne dodatne troškove intervencije (putni troškovi i slično). Wings ni na koji način ne odgovara za eventualne posledice korišćenja softvera, kao ni za eventualne indirektne posledice ostalih havarija uključujući hardverske kvarove, viruse, oštećenja podataka i sl. Garancija je vremenski ograničena na tri godine od dana instalacije programa. Garancija za namenski naručene aplikacije se posebno ugovara. 

TEHNIČKA PODRŠKA - Korisnik ima pravo na korišćenje tehničke podrške u formi intervencije na terenu, telefonskih konsultacija, konsultacija e-mailom, preuzimanje novih verzija, kao i ostalih usluga koje su dostupne u tom trenutku. Tehnička podrška pomaže korisniku u rešavanju problema vezanih za korišćenje programa. Wings nije dužan da interveniše u slučaju problema koji se ne odnose na funkcionisanje programa i koji su pod kontrolom korisnika (neispravna knjiženja i sl). Korisnik je dužan da radi redovan backup svojih podataka. Svaka usluga se naplaćuje po važećem cenovniku na dan pružanja usluge.

IZMENE SOFTVERA - Wings zadržava pravo izmene softvera bez prethodne najave. Pri tom korisnik nema obavezu instalacije izmenjenih verzija softvera. Wings nema obavezu menjanja softvera po zahtevima korisnika i svaki takav zahtev mora biti predmet posebnog dogovora.  

CENE –  U cenu softvera nije uračunato angažovanje (instalacija, obuka, podešavanje, izmene softvera ...). Korisnik plaća angažovanje po važećem cenovniku na osnovu specifikacije koju dobija jednom mesečno. Wings zadržava pravo izmene cenovnika, pri čemu se obavezuje da korisnika obavesti o izmeni cenovnika najmanje 30 dana pre njegove primene mailom ili preko web sajta. Korisnik ima pravo da naknadno dokupi pojedine module programa ili licencu za dodatne radne stanice. 

OSTALO - Wings se obavezuje da sve podatke korisnika čuva kao poslovnu tajnu. 
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